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Se comunica que el servicio de telefonia mévil de
4% Generacidn (4G en la banda de 800 MHz), puede
producir afectaciones en la recepcidédn de televisidn
digital terrestre (TDT).

Para solucionar estas afectaciones y garantizar que
la puesta en servicio de las estaciones base de
telefonia mévil no afecte a 1l1la TDT, la entidad
LLEGA800 1lleva a cabo las actuaciones técnicas
necesarias en las instalaciones de recepcidén de los
usuarios de TDT. Estas actuaciones son de caracter
gratuito para los ciudadanos afectados.

Por lo cual, se informa que dentro de quince dias,
desde la fecha 28 de abril de 2017,finalizaréa
definitivamente el plazo para solicitar las
actuaciones gratuitas, por parte de los usuarios de
la TDT , por las posibles afectaciones ocasionadas
por los nodos 4G en la banda 800 MHz.

En el futuro, se podrian encender nuevas estaciones
base de telefonia mévil, en la banda de 800 MHz, si
asi lo consideraran necesario los operadores para
mejorar este servicio, en cuyo caso se volveria a
informar a su Ayuntamiento y se atenderian de forma
gratuita las incidencias que se produjeran.

En caso de cualquier duda siempre puede llamar al
teléfono gratuito de la Oficina Técnica de
Ayuntamientos de LLEGA800, 900 831 902, donde se le
facilitarda toda la informacidédn referente a las
posibles afectaciones ocasionadas por estaciones
base de telefonia mévil en su municipio o en
municipios colindantes. Si los vecinos del municipio
quieren ponerse en contacto con 11lega800, pueden
llamar al 900 833 999.
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Es comunica que el servei de telefonia mobil de 4°
Generacidé (4G a la banda de 800 MHz), pot produir
afectacions a la recepcid de la televisid digital
terrestre (TDT).

Per solucionar aquestes afectacions 1 garantir que
la posada en serveli de les estacions Dbase de
telefonia mobil no afecti la TDT, 1l'entitat LLEGA8O0O0
porta a terme les actuacions tecniques necessaries
en les instal -lacions de recepcid dels usuaris de
TDT. Aquestes actuacions sén de caracter gratuit per
als ciutadans afectats.

Per la qual cosa, s'informa que d'agquli a quinze
dies, des de la data 28 d'abril de 2017, finalitzara
definitivament el termini per a sol-licitar les
actuacions gratuites, per part dels usuaris de la
TDT, per a les possibles afectacions ocasionades
pels nodes 4G a la banda 800 MHz.

En el futur, es podrien encendre noves estacions
base de telefonia mobil, a la banda de 800 MHz, si
aixi ho consideressin necessari els operadors per
millorar aquest servel, en aquest cas es tornaria a
informar a 1’Ajuntament 1 s'atendrien de forma
gratuita les incidéncies que es produissin.

En cas de qualsevol dubte sempre es pot trucar al
telefon gratuit de 1'Oficina Tecnica d'Ajuntaments
de LLEGA800, 900 831 902 on se 1li facilitara tota la
informacié6 referent a 1les ©possibles afectacions
ocasionades per estacions base de telefonia mobil al
seu municipi o en municipis limitrofs . Si els wveins
del municipi volen posar-se en contacte amb
11ega800, poden trucar al 900 833 a 999.



